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Trend evolutivo del servizi
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i

# = -7 Videoconferenza,
> #  Video on Demand,
\Broadband Internet
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MMS, Mobile TV, e-mail,

R Mobile Internet,
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Mobile TV, e-mail,
Mobile Internet,
Mobile Office

Multimedialita
TIM
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TIM’s way for 3G

Soddisfazione del Cliente

Centralita dei servizi Entertainment Infotainment

- Innovativi - Personalizzati Interaction Imaging
- User friendly - Seamless Mobile Internet Mobile Office

Tecnologia trasparente Terminali

Terminali e rete “intelligenti” A
(scelta tecnologia migliore in &
ogni momento e situazione)

Innovazione con qualita
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Qualita del
servizio a
tutti i livelli
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Lancio tecnologia UMTS

Quando sara garantito livello
minimo di qualita vicino agli
standard attuali di TIM

- Interoperabilita con tecnologie attuali - Interoperabilita con tecnologie attuali
- Affidabilita - Affidabilita

- Quantita
- Disponibilita: Gamma

Prezzi accessibili

—
Prossimo lancio “test” con clientela amica
e lancio commerciale nel 2004
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Servizi Multimedial TIM
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La terza generazione TIM e partita
TIM
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Sviluppo deil VAS

TOTAL

Traditional SMS

. +126%
Innovative VAS

Educazione alla multimedialita

SMS Usage Info-services Ringtones

39.0 i

s 39 Lo : «56 m.ni mess./meseé * 3 m.ni download/ *5.6 m.ni di MMS
W i nel Q3 (+36% QoQ): mese nel Q3 : nel Q3 (+85% QoQ):
: 5 . (+45% QoQ)
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MMS: esempio vincente di multimedialite

- Relazione emotiva
- Facilita d'uso

- Seamless integration

Filmati suoni @ animazioni sul tuo cellulare ... QQ Lol
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MMS: principali servizi

Information

Entertainment

Gia ad oggi disponibile un‘ampia gamma di servizi

Marco De Benedetti, Milano 2 Dicembre 2003 ) Vivere senza confini




| Video Game
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agon Fu .')_fmas gift - &Play

///F

Scarica le
ultime novita
e videogioca
quando vuoi,
dove vuoi,
con chi vuoi

Divertimento in tasca ...
TIM
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