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1|l Sistema : alcune cifre

9.2 milioni Cittadini
=800,000 Imprese

2% of EU PIL
20%0 of Italia PIL
28,3% Iltalia Export

12 Universities

24,9%0 Imprese ICT Italiane

28,1%0 Impiegati ICT Italiani
(o/w 72 % in Milano )

11 Province
1546 Comuni

+ Associazioni ,

Camere di Commercio...

1,4%0 PIL per R&D
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Governance della Innovazione

2 Trasversal Politics Fondo Unico
§ . RISE ( Foresight
E § 4 Technological Transfer TecnoI(.)gico )
2 .§ Researchers Educations Meta-Distretti
S5 (anche ICT)
GEJ é Information Society Fondi per Start-
) 9 )
| 2 o Up e Spin-Off
S| $ $ e $ ¢ ¢ Selezione dei
sls| |8 Centri R&D
E %.g Focused politics Multisectorial (QUESTIO)
o “05) = ! VOUCHER
9 Tecnologici
%; AdPQ con MIUR
2 5 AdPQ con MIT
Politics of “wallet” _
Finlombarda
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Regione Lombardia e Sl
le linee di azione e alcuni esemp

Rafforzare I’azione istituzionale di governo :

3° Tavolo eGOV con EE.LL, LOMBARDIA INTEGRATA, SISCOTEL, Network
del Sistema Regionale Allargato, Neos,...

Sviluppare progetti per i cittadini con un approccio

Multi-Canale : carta Regionale dei Servizi (CRS), Portale Borsa Lavoro
Lombardia (BLL), Portale INTERNET Regionale, DTT, Telefonia Mobile....

Partecipare al Bandi Nazionali per 'eGovernment:

AdPQ (Accordo di Programma Quadro) con MIT (Ministro per la Innovazione e
Tecnologie) and MEF (Ministro Economia e Finanze), eDemocracy, DTT
(Digital Terrestrial TV), Centri Servizio Territoriali (CST) , Ri-USO,.....

Favorire la Diffusione della Banda Larga

Sostenere le Imprese ICT

RegioneLombardia



vali ruoli?
Regione

\s  Coordinamento con gli enti sul territorio e punto di sintesi

\‘ Erogatore dei servizi infrastrutturali per lintegrazione
dei back-office
LaRete Regionale Lombarda (rete di tutta la PA lombarda) @

B semmnes 3=

La Carta Regionale dei Servizi (sistema di autenticazione) @z

Province e Comunita Montane

v Catalizzatori per laggregazione dei comuni sul proprio territorio
(in modo particolare quelli di piccoli dimensioni)

N Promotori dei Centri Servizio Territoriali (CST)
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Comuni
\¢ Erogatori di servizi (front-office)

Regionelombardia



Ruolo Istituzio

Lombardia Integrata

RRL & connessa alla Rete Nazionale ( RUP

PARTECIPANTI alla RETE :

Comuni

Uffici di Polizia Locale

Amministrazioni Provinciali

Comunita Montane

Unioni e Consorzi di Comuni

Agenzie di Servizi (municipalizzate ed altre)
Associazioni di Categoria

SANITA’ (AO, ASL, Case di Cura)

Per un TOTALE di 2538 aderenti

Jj Homepage -

File  Modfica  Visualzza  Preferiti  Strumenti 7

eDatamart ACI

eParix banca dati delle CCIAA

icrosoft Internet Explorer fornito da Re

e Lombardia

dalndetro = = - @)

A} | @cerca [alPreferii @ivukineda (B | EY- S =1 5]

Incirezn [ ] i fomiw.c-gov ombsrdia. it

Collegamenti & ]Regione  @&]Intranet @] Channel Guide & ]HotMall gratuita &1 meglio el wWeb @] Internet Start @& |Microsoft & |Personalizzazione collegamenti @ |windows Media

»> accedi al servizio

> Informazioni Pasta LIPS

16 giugno 2005
Pubblicato il servizio
regionale "Sisma provincia
di Brescia" >>

9 maggio 2005
Fubblicato il servizio "Nuove

Anagrafi Regionali (NAR)" in
ambito sanitario

25 gennaio 2005
Huova servizio DSS
Tributario - universo "Carta
Sconts Benzina” >

7 ottobre 2004
Servizi ACI dispanibili su
Lombardia Intsgrata >>

La Rete Regionale della Pubblica Amministrazione in Lombardia

Programma@LI ~ Manualistica ~ FaQ  Contatti

Servizi Comune di Brescia

Agricoltura

- Sisterna Informativo Agricolo Regione
= « Lombardia (S.1.A.R L)
- DWH Statistiche Agricole

R cultura

(¥ P - sistena Bibliotecario Nazionale (SBN)
- Sistema Informativo Regionale per i Beni
Cultursli

l Finanza e Bilancio

- Pay On Line
. - Gestione Carta Sconto Benzina
- DSE Carta Sconta Benzina
- Riepilogo spese elezioni Regionali 2005

Opere Pubbliche
- Gsservatorio Lavori Pubblici
% sanita
- Muove Anagrafi Regionali (NAR)
- Anagrafe sanitaria

- Flussi ministeriali

Sicurezza
- Sisma provincia di Brescia

- Polizia Locale

Trasporti

- Gestione Parco Autobus

- Monitoragaio Interventi Infrastrutturali
sulle Strade (ai sensi del DLgs 112/98)

- SIPo Web - Yisure Anagrafiche

‘m‘mlma

B

*> fccedi ai servizi RUPA
*> fccedi ai servizi ACI

*? Informazioni servizi RUFA

>> Posta Elettronica Certificata

% Firrna Digitale

RegioneLombardia

&
iR start H a8 Mmoo H (@) ParametridiLo. .| £ statistiche - pir... | [EE]Microsoft Excel -

W
?? Acrobat Reader
22 Winzip

=

- T a—

[l

| Emerosort power... [[£

el 12,08



Carta Regionale Servizi (CRS)

=~ -—| carte distribuite a tutti i Cittadini Lombardi

Pharmacy

Gen.

<
Practitioner Locdl Kealth-Care
& AsSsistance

5
O
o
B
>
S
ol

. NETC@RDS
 Conforme agli standard CNS D & 4o

(Carta Nazionale dei Servizi) T i s |
RegioneLombardia



Borsa Lavoro Lombardia

francese | inglese | spagnole | tedazce | apsbe | cinazs

Borsa Lavoro

horns | gloszario | ceres | aiueo | mapps sito | contar

RegioneLombardia

Formazione, Istruzione ¢ Lavoro

Lombardia

la rete dei servi

ASSESSORE

Contenuti

lavo

rete province | nsservatorio ative | reti servizi ' ma;

ISTRUZIONE & FORMAZIONE

gazine : rassegna | documenti

AREA PERSONALE

usernarme
password

PASSWORD DIMENTICATA

REGISTRAZIONE

News, eventi, collegamento
tra ricerca e offerta

Web site, call center,
teletext, aree informative

Primo Nodo Nazionale della
“Borsa Continua del Lavoro”
In linea con la “Legge Biagi”

CNS/ CRS usata mediante |l
STB con lettore integrato
MHP

Situazione

= Test on-air (Rai Utile come
broadcaster nazionale )
Partners

= Clas, ARL,
TXT, RAI, LI

> Cittadini e famiglie
> Imprese
> Operatori

Scopri la tua guida alle
Opportunits formative

Selez. destinatari

Nellarea community &
possibile esprimere le proprie
apinioni partecipando a forum,
sondaggi, dialogare con il call
center attraverso gli instant
ressaging, iscriversi alle
newslstter dal portals

| per i

Progett

fssistente clientl

[mdice

Ed RegioneLombardia

Adidetto prenatazioni Iilan
Elettricisia fgrate Brianza

BORSA CONTINUA DEL LAYORO

Borsa Lavorn Lombardia & |a ports d'ingressa alla rete dei servizi
pubblici e privati per il lavara, 'istruzione e la farmazions
professionale. Permette I'incontro diretto tra chi cerca e ch
offre un lavoro = integra tutts le opportunits presenti nel territorio
E' un sisterna accessibile in modo personaliz2ato, attraverso questo
portale & un call center, da cittadini, imprese e operatori, Chi cerca
un lavora pud inserire il proprio curriculum, Is szisnds ls loro
proposte. Le agenzie possano incrociare domands e offerta dilawaro
e di farmazione. Borsa Lavoro Lombardia @ un'iniziativa della
Regione Lombardia, assessorato lla Formazione, Istruzione &
Lavors, in collaborazions con I'Agenzia regionals per il lavaro

15/03/04 - SALVIAMO T VECCHI MESTIERT
La Regions lansia il progstto Azimut, un'iniziativa
a difesa delle figure professionali che rischiana
di scomparire
11/03/04 - DUECENTOMILA POSTI PER SEDICT

2]

Tanti sono gli accupati nelle 19.433 imprese
attive nei distretti industriali della Lombardia
08/03/04 - IMPRESE AL FEMMINILE

In Lombardia 153.755 attivita guidate da donne,
ma nel nostro Paese limprenditarialita

"rosa® vive un momento di flessione

archivio notizie

APPROFONDIMENTI

L'APPRENDISTATO UNISCE RIFORMA
MORATTI E LEGGE BIAGI

UN'OCCUPAZIONE DIGNITOSA PER LE
PERSONE DISABILI

Respensabile contabilica Agrate Brianza 1

4. Notizie

Come funziona? @ Chi sizmo

partecipazione s Borsa Lavaro
Lombsrdia scriva a infoaborsa
lavorolombardianet . Lo staff la
contatters tempestivamente par

fornirle le informazioni richizste

Borsa Lavero Lombardia contizne
i3 s proposte di lavors di
imprase e aganzie del lavoro, Se
desidera avers magaiori
infarmazioni sul vantaggi della

CALL CENTER.
T zeruizi di Barss Lavors
Lombardia sans dizponibili snche
sl nummero telefonicar

Csao-m 1 222)

H 1™ prIMO PIAND

MAGAZINE ON LINE
E' dizpenibils il 2rs nummars di
“"Formalavors magazine". il
{periadico di infarmaziens &

| approfondimento di
{borsslavoralombardia.net. E'
{possibile legasrle in video oppure
! szamparlo in fermato p

{MONITOR WER

ILs porta d'accesso ai
|finanziamenti del Fondo sociale
{europea e della Farmazione

i profes:

JINCENTI¥I

il Interuenti 3 sostegna delle
[Famigiie & wutre Is spporeunit
 sFares dalla Regions Lombardia 3

1. Punti cantatto
iciketen

Trova lavorg




Partecipare al Bandi Nazionali eGovernment:
AdPQ con MIT e MEF, eDemocracy, DTT,...

eovernen NaZzlonaie, ulteriori o F
Lombardia Integrata, anagrafe unica,...)
— 2° Estensione AdPQ : ulteriori 6 Progetti (Tessile) firmato a fine 2005

Bando e-Democracy :

— Regione Lombardia presente con 2 progetti ( Agenda 21 con altri EE.LL,
sistema di consultazione per i DDL in discussione in Consiglio Regionale )

Bandi DTT del CNIPA e FUB:

— Presentati 2 Progetti al Bando CNIPA + 1 Progetto al Bando FUB

Bandi CST e RIUSO :

— Validate le proposte pervenute da parte di 9 CST ( di cui 5 PROVINCIALLI)
tra cui la Amministrazione Provinciale di BRESCIA..........

Partecipare a Bandi Naz

RegioneLombardia



Banda Larga: sintess Modello Lombardo

APPROCCIO Accordo con operatori TLC per intervento
) regionale di completamento delle infrastrutture
TOP-DOWN nelle aree in digital divide

Tavolo di Lavoro Tecnico
Regione Lombardia —
Operatori TLC

PROGRAMMA

REGIONALE
BANDA LARGA

Bandi per realizzazione
infrastrutture wireless e
progetti pilota

Promozione dell’avvio di progetti locali che
APPROCCIO soddisfino esigenze locali e valorizzino gli asset
BUTTOM-UP infrastrutturali ed il ruolo delle Aziende di Servizi

Pubblici Locali

RegioneLombardia
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RegioneLlombardia
OBIETTIVI DEL PIANO BANDA LARGA

La banda larga rappresenta una condizione abilitante per la societa
dell'informazione ed un fattore essenziale di competitivita del territorio.

La Regione Lombardia intende promuovere il superamento di ogni

tipologia di “frattura” relativa alla societa dell’informazione.
Relativamente al digital divide cio comporta:

o il superamento del digital divide, nelle sue componenti territoriale, sociale e di
alfabetizzazione telematica:

« il superamento del competition divide, cioe la possibilita di scegliere tra soluzioni ed
operatori diversi nel mercato della larga banda;

« il superamento del technology divide, cioe la possibilita di scegliere tra diverse
tecnologie secondo criteri di neutralita tecnologica.

La Regione Lombardia si pone l'obiettivo di eliminare il divario di
dotazione infrastrutturale (agendo sul digital divide di lungo periodo)
tra le diverse aree territoriali della regione, mediante I'estensione dei
servizi “xDSL” ad almeno al 95% della popolazione entro il 2008
(dall’ 89% ad ottobre 2005 ) pure con l'utilizzo di tecnologie wireless...
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DIGITAL DIVIDE DI LUNGO PERIODO* IN ITALIA

Popolazione esclusa per regione

POpOIazi_one Popolazione

o r?ﬁg'“”ta . Popolaz!one non ragg@unta (Nr) non raggiunta
900.000 T ——Popolazione non raggiunta (%) _ %,
800.000 -
700.000 A
600.000 -
500.000 A
400.000 A
300.000 A
200.000 A
100.000 A

* Parametro di riferimento: copertura + 80%
xDSL prevista al 2006

+ 60%
+ 40%

T 20%

- 0%

NV )
N @ &
@O X 0v X

VR \
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) \\) Q’Q

Fonte: Between S.pn.A. — Osservatorio Banda Laraa. 2004
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DIGITAL DIVIDE DI LUNGO PERIODO* IN LOMBARDIA

Distribuzione geografica e valori per provincia

Popolazione nen : Popolazione non
raggiunta [Nr) 700.000 B Pop. non raggiunta (Nr) r:ggiunta (%)
i (i —*—Pop.non raggiunta (%)

180.000 + 100%
160.000 —+

140.000 | T B0%
120.000 +

T 60%

100.000

B0.00O —+

T 40%

60.000 +

40.000 + 1 20%
20.000 +

0 - 0%
» e
'@0 é}e 0&0 é& ocp ob @40 QO 6\*@ b{\o &
é&oﬁ@ ) &4\ W Vé\ @@Q%é‘\\é
Q 9 W«
Comuni in cui & presente una centrale * Parametra di riferimento:
non collegata ad alta velocita. copertura xDSL prevista al 2006

Oltre il 50% del digital divide si concentrava nelle province di Bergamo,
Brescia e Pavia....

Fonte: Between S.p.A. — Osservatorio Banda Larga, 2004



Obiettivo del Bando per la diffusione
della Banda Larga

Nelle aree Obiettivo 2 e Sostegno Transitorio:

> offrire connettivita a banda larga alla popolazione residente nei Comuni interessati

dai progetti ed in particolare alla pubblica amministrazione ed alle scuole;

> favorire lo sviluppo della Societa dell’'lnformazione, anche al fine di incrementare la

produttivita e la competitivita delle imprese lombarde;

> veicolare con efficacia i servizi di e-government per avvicinare la Pubblica

Amministrazione ai cittadini.

Destinatari

>»Province
>»Comunita Montane
»Comuni (minimo 3)

>»Unioni di Comuni



Criteri ispiratori del bando

Infrastrutturazione delle aree marginali

Proprieta pubblica della reti telematiche realizzate

Gestione privata delle reti

Facilita di accesso al finanziamento grazie a semplici criteri di ammissibilita

Ampiezza delle spese ammissibili

vV Vv ¥V VYV V VY

Finanziamento di progetti “sostenibili” e quindi classificazione in base a:

v Caratteristiche Amministrative
v Caratteristiche Tecniche

v Caratteristiche Economiche
Criteri di ammissibilita

»Offerta di potenziale connettivita ad almeno il 50%6 della popolazione residente
nei Comuni interessati;

»Offerta di potenziale connettivita ad almeno I’80%b6 delle sedi scolastiche presenti
sul territorio interessato;

»Offerta di potenziale connettivita a tutte le sedi comunali ed eventuali
distaccamenti.



Aree eleggibili
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Hanno aderito
circa 300 Comuni

confini provinciali

243 Comuni in Ob.2
109 Comuni in S.T.
Totale 352 Comuni
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Considerazioni finali Bando BB:

Bando Banda Larga ( DDG n. 4351 del 22 marzo 2005 ) :

Progetti pervenuti: 18

Finanziamento richiesto: circa 9,8 Ml di Euro ( vs 5,6 Ml iniziali di budget )
Comuni interessati: circa 300

Popolazione residente: 770.000

Progetti FINANZIATI : 16

Finanziamento richiesto: circa 8,5 Ml di Euro ( gia stanziati )

Comuni interessati: 280

Popolazione residente: 587.000

A fronte di 16 Progetti Finanziati si raggiungerebbe una copertura del
93,7%0 della popolazione lombarda al settembre 2007.
Col finanziamento ( in approvazione ) di tutti 1 18 progetti, si

raggiungerebbe una copertura pari al 95,2 %6 della popolazione lombarda.
( Considerando una copertura media, alla luce degli specifici progetti presentati, del 75% della

popolazione residente nei comuni interessati dagli interventi)
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GRAZIE...

glampaolo amadori@regione.lombardia.it




