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Andamento del mercato delle TLC in Italia per 
segmento fisso e mobile (2006-2008)
Valori in Milioni di Euro e variazioni %

Fonte: Assinform / NetConsulting

20.398

23.642

20.130

24.070

19.730

24.390

2006 2007 2008

TLC fisse TLC Mobili

44.20044.040

-1.3%

+1.8%

+0.4% 44.120

-2.0%

+1.3%

-0.2%
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Andamento del mercato delle TLC in Italia per 
segmento IP e non IP (2006-2008)
Valori in Milioni di Euro e variazioni %

Fonte: NetConsulting

32.740

11.300

31.370

12.830

29.890

14.230

2006 2007 2008

TLC non IP based TLC IP based

44.20044.040

-4.2%

+13.5%

+0.4% 44.120

-4.7%

+10.9%

-0.2%

(25,7%) (29,0%) (32,3%)
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L’impatto dell’IP nelle diverse componenti delle TLC
(2005  2009E) 
Valori in %

Fonte: NetConsulting, 2009

42,0%

64,3%

27,1%
1,1%

85,0%

68,5%

41,7%

8,6%

2005 2009E

Servizi di rete mobile

Servizi di rete fissa

Infrastrutture

Sistemi e Terminali

22,5% 35,3%
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Il mercato italiano delle TLC IP per segmenti di 
clientela (2006-2008)
Valori in Milioni di Euro e Variazioni %

Fonte: NetConsulting * Escluse infrastrutture

3.275

4.995

4.260

5.640

5.335

6.215

2006 2007 2008

Consumer Business

9.900*

8.270*

12.9%

+30,1%

+19.7%

11.550*

10.2%

+25.2%

+16.7%
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Gli accessi a Banda Larga in Italia 
(2006-2008)

Valori in migliaia di accessi - Variazioni %

Fonte: Assinform / NetConsulting

8.200

324

9.778

342

11.009

351

2006 2007 2008

xDSL Fibra ottica

8.524
10.120

19.2%

5.6%

+18.7%

11.360

12.6%

2.6%

+12.3%
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Sistema controllo Servizi interattivi 
e M2M

Auto

L’IP per il consumer

Fonte: NetConsulting

Digital Home
Building 

Automation

Accessi

Riscaldamento

Illuminazione

…………..

Viaggi
Ticket virtuali ed 
elettronici 
ticketless: modalità di 
acquisto via Internet/ 
telefono, con e-mail di 
acquisto / codice 
prenotazione o SMS
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L’IP per il cliente business

Business

Da 
communication

a 
collaboration

Terminali 
multimediali

Traffico fonia fisso
a costo

azzerato

Convergenza 
fisso-mobile
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 Accesso ad Alta Velocità per tutte le 
sedi 

 Supporto VoIP
 Accesso High Speed Internet per 

Biblioteche e Scuole (fonia e dati)
 E-Learning ed altre applicazioni web 

based
 Video Conferenza
 Wi-Fi in aree pubbliche
 IP Call Center multicanale – via 

telefono, e-mail, web, o TV – per 
interazioni con i cittadini

 CCTV e videosorveglianza
 eGovernement, certificazioni on line, 

sportelli telematici mltimediali

L’IP per la Pubblica Amministrazione
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I cambiamenti nell’uso dell’ICT nell’era del broadband: 
il circolo virtuoso indotto dall’IP

Innovative 
Customer / Client

Prodotti e
Servizi

  (BVAS)

PC mobile
Blog /chat

On line 
gaming

Storage 
on lineTelefonia fisso / mobile

MMS

e-Shop
Web/Corporate TV

Digital 
photo e 
Viewer

m/f Voip

e-newspaper

VOD

• Infomobilità
• Tele-medicina/ assistenza
• Teleticketing
• Smart card
• Telepayment
• e-Car
• e-Shop
• MVNO New Services

Innovazione 
di prodotto

Satellite / WEB 2.0 / WiFi / WiMax/  UMTS / HSPA / NGN2 / IPV6

Fonte: NetConsulting

Business 
Man

IP Network Videoconference

Smart phone / Ultramobile PC

Imprese

• SFA / Video CRM, Instant 
Messaging, IP Call Center

• Multichannel B2B
• SCM
• Portals
• Learning

Applicazioni aziendali

Innovazione di processo

Technosumer

IP TV / DTTiPod / iPhone

Digital Home

Mobile gaming

Broadband
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Internet e VOIP: driver o freno per il mercato?

IP = € ?
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