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B Pays B Country
UE27 | I | 1
miso | BE BG cz DK | b-w | DE D-E EE 1E EL ES[ B L,
Base totale des répondants (pondérée)
TOTAL 26693| 1033| 1001 99s5| 1011] 1028 1562 éuq - o —, Total base of respondents (weighted)
BELGIQUE 584| 1033 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |
2%| 100% = % = 2 2 2 2 = = = =
DANMARK 298 0 0 ol 1011 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1%|- - 100% |- - - - - - - - -
ELLADA 568 0 0 0 0 0 0 0 0 0 999 0 0 0 0 0 0
2%|- .. , - - - - -
EIRT Base pondérée des répondants
2349 e_ Weighted base of respondents 1019 @ 9 9 9 9
10%|- 00% |- s = 2 =
SUOMI 290 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1%|- - - - = = - - - - - =
FRANCE .
3Ll 9 9 Pourcentage vertical o 0 0 o] Aot 9 9 o g
12% P— - - 100% |- - - -
é Vertical percentage
IRELAND 230, 0 ol 1014 0 0 0 0 0 0 0
1%|- : Z = E B 2 100% = s = 5 5
ITALIA 3387 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol 1011 0 0 0
13%|- = = = = = o - 100% |- s =
LUXEMBOURG 26| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NEDERLAND 873 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OSTERREICH 458 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PORTUGAL 528 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2%|- - - - - - - - - - - -
SVERIGE 509 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DEUTSCHLAND WEST 3302 0 0 0 ol 1028 1226 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12%|- = = 100%| 79%|- = s g = e s
DEUTSCHLAND OST 903 0 0 0 0 0 336 534 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3%|- - - - 21%| 100% |- - - - - -
GREAT BRITAIN 3290 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
12%|- - - - - - - - - - - -
VOLUME A Pondéré Weighted
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QB24.1 A quelle fréquence voyagez-vous a l'étranger... ? QB24.1 How often do you travel abroad...?

Dans d'autres pays de I'UE To other countries within the EU
Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

UE28

EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV
TOTAL 27739 1017| 1000/ 1003| 1012 984| 1547 563| 1000| 1012 1003| 1006 1057 1010 1019 500 1020
Plusieurs fois par mois 369 42 2 13 30 14 26 15 23 7 2 4 14 15 10 1 8
Several times a month 1% 4% 0% 1% 3% 1% 2% 3% 2% 1% 0% 0% 1% 2% 1% 0% 1%
Une fois par mois 467 38 4 29 32 11 26 21 22 16 3 4 23 20 25 1 12
Once a month 2% 4% 0% 3% 3% 1% 2% 4% 2% 2% 0% 0% 2% 2% 2% 0% 1%
Plusieurs fois par an 3954 332 36 155 386 185 284 95 184 181 13 43 138 166 56 55 129
Several times a year 14%| 33% 4% 15%| 38% 19% 18% 17% 18% 18% 1% 4% 13% 16% 5% 11% 13%
Une fois par an 4715 218 72 201 248 314 461 124 186 305 68 125 183 115 77 130 186
Once a year 17%| 21% 7% | 20%| 24%| 32%| 30%| 22% 19%| 30% 7% 12% 17% 11% 8% 26% 18%
Une fois au cours des deux
dernieres années 2285 67 62 83 95 84 129 43 84 98 56 68 103 40 92 73 108
Once over the last 2 years 8% 7% 6% 8% 9% 9% 8% 8% 8% 10% 6% 7% 10% 4% 9% 15% 11%

Une fois au cours des 3 a5

dernieres années 1911 43 54 78 66 63 99 36 92 88 66 67 98 37 60 81 122
Once over the last 3 to 5 years 7% 4% 5% 8% 6% 6% 6% 6% 9% 9% 7% 7% 9% 4% 6% 16% 12%
Moins souvent 3805 81 128 212 83 151 240 920 138 134 179 139 105 278 163 84 145
Less often 14% 8% | 13%| 21% 8% | 15%| 16%| 16%| 14%| 13%| 18%| 14%| 10%| 28%| 16%| 17%| 14%
Jamais 10138 194 630 233 71 161 280 138 270 183 615 549 392 338 534 75 304
Never 37% | 19%| 63%]| 23% 7%| 16%| 18%| 24%| 27%| 18%| 61%| 55%| 37%| 33%w| 52%| 15%| 30%
NSP 95 2 12 0 2 1 2 2 1 0 2 6 0 1 1 1 5
DK 0% 0% 1% |- 0% 0% 0% 0% 0% |- 0% 1% |- 0% 0% 0% 1%

Au moins une fois en UE
17506 821 358 770 939 822 1265 424 729 829 386 451 665 671 484 424 710
At least once in EU 63% 81% 36% 77% 93% 84% 82% 75% 73% 82% 38% 45% 63% 66% 48% 85% 70%

VOLUME A Eurobarometer 81.1
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QB24.1 A quelle fréquence voyagez-vous a l'étranger... ?

Dans d'autres pays de I'UE

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

To other countries within the EU

QB24.1 How often do you travel abroad...?

UE28
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 27739| 1023 503| 1017 500 991| 1023| 1000| 1034 1049 1064] 1000 998| 1005| 1326
Plusieurs fois par mois 369 8 98 10 0 58 53 6 4 4 51 24 16 24 6
Several times a month 1% 1% 19% 1% 6% 5% 1% 0% 0% 5% 2% 2% 2% 0%
Une fois par mois 467 11 41 3 4 37 47 12 11 13 64 25 8 20 9
Once a month 2% 1% 8% 0% 1% 4% 5% 1% 1% 1% 6% 2% 1% 2% 1%
Plusieurs fois par an 3954 926 228 42 53 453 346 64 52 70 320 250 216 386 244
Several times a year 14% 9% | 45% 4% 11% | 46%| 34% 6% 5% 7% | 30% 25% 22% 38% 18%
Une fois par an 4715 109 73 80 126 217 220 926 87 98 203 190 229 234 277
Once a year 17% 11% 14% 8% 25% 22% 22% 10% 8% 9% 19% 19% 23% 23% 21%
Une fois au cours des deux
dernieres années 2285 89 13 56 57 64 92 59 65 78 19 63 98 122 139
Once over the last 2 years 8% 9% 3% 5% 11% 6% 9% 6% 6% 7% 2% 6% 10% 12% 10%
Une fois au cours des 3a 5
derniéres années 1911 85 10 67 55 43 41 74 49 75 14 34 81 91 105
Once over the last 3 to 5 years 7% 8% 2% 7% 11% 4% 4% 7% 5% 7% 1% 3% 8% 9% 8%
Moins souvent 3805 88 20 152 69 48 125 165 137 84 192 155 206 72 188
Less often 14% 9% 4% 15% 14% 5% 12% 17% 13% 8% 18% 15% 21% 7% 14%
Jamais 10138 536 20 603 134 69 97 517 627 602 199 257 141 55 352
Never 37% 52% 4% 59% 27% 7% 10% 52% 61% 57% 19% 26% 14% 6% 27%
NSP 95 1 1 4 1 0 2 6 1 24 3 2 3 0 5
DK 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 2% 0% 0% 0% 0%
Au moins une fois en UE

17506 486 482 410 365 922 924 477 406 423 862 741 854 950 969
At least once in EU 63%| 47% 96% | 40% 73% 93% 90% | 48% 39% | 40% 81% 74% 86% 94% 73%
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QB24.2 A quelle fréquence voyagez-vous a l'étranger... ?

Dans d'autres pays hors de I'UE

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

To other countries outside the EU

QB24.2 How often do you travel abroad...?

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 27739 1017| 1000/ 1003| 1012 984| 1547 563| 1000| 1012 1003| 1006 1057 1010 1019 500 1020
Plusieurs fois par mois 54 4 1 0 5 1 1 o 2 5 5 2 2 10 4 o 4
Several times a month 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
Une fois par mois 197 2 0 0 6 4 8 3 6 5 4 2 1 14 25 0 5
Once a month 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 2% 1%
Plusieurs fois par an 824 45 18 15 78 31 51 21 37 47 4 7 42 132 26 5 22
Several times a year 3% 4% 2% 2% 8% 3% 3% 4% 4% 5% 0% 1% 4%| 13% 3% 1% 2%
Une fois par an 2360 119 33 75 136 124 190 63 93 111 28 43 116 85 46 13 66
Once a year 9% | 12% 3% 7%| 13%| 13%| 12%| 11% 2% | 11% 3% 4%| 11% 8% 5% 3% 6%
Une fois au cours des deux
dernieres années 1700 97 38 59 138 58 97 44 80 94 17 36 83 38 56 23 42
Once over the last 2 years 6% | 10% 4% 6% | 14% 6% 6% 8% 8% 9% 2% 4% 8% 4% 5% 5% 4%
Une fois au cours des 3a 5
dernieres années 1986 72 55 79 146 79 125 46 86 119 36 48 99 35 45 54 79
Once over the last 3 to 5 years 7% 7% 6% 8% 14% 8% 8% 8% 9% 12% 4% 5% 9% 3% 4% 11% 8%
Moins souvent 5015 159 122 262 251 262 394 120 206 247 164 157 126 258 176 140 193
Less often 18% | 16%| 12%| 26%| 25%| 27%| 25%| 21%| 21%| 24%| 16%| 16%| 12%| 26%| 17%| 28%| 19%
Jamais 15489 518 726 513 252 423 679 265 488 383 742 704 587 436 638 262 604
Never 56% | 51%| 73%| 51%| 25%| 43%| 44%| 47%| 49%| 38%| 74%| 70%| 55%| 43%| 63%| 52%| 59%
NSP 114 2 8 0 1 2 3 2 2 1 2 7 1 2 3 1 5
DK 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1%
Au moins une fois hors UE

12136 497 267 490 759 559 865 296 510 628 259 295 469 572 378 237 411
At least once outside EU 44% | 49% | 27%| 49%| 75%| 57%| 56%| 53%| 51%| 62%| 26%| 29%| 44%| 57%| 37%| 47%| 40%
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QB24.2 A quelle fréquence voyagez-vous a l'étranger... ?

Dans d'autres pays hors de I'UE

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB24.2 How often do you travel abroad...?

To other countries outside the EU

UE28
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Si SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 27739 1023 503| 1017 500 991| 1023 1000| 1034| 1049 1064| 1000 998| 1005 1326
Plusieurs fois par mois 54 2 2 1 0 0 5 1 0 2 11 3 10 1 0
Several times a month 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
Une fois par mois 197 4 4 4 0 2 10 15 1 6 15 8 8 10 4
Once a month 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 0%
Plusieurs fois par an 824 18 54 10 7 49 81 8 5 14 99 23 36 73 51
Several times a year 3% 2% 11% 1% 1% 5% 8% 1% 1% 1% 9% 2% 4% 7% 4%
Une fois par an 2360 39 78 22 17 117 175 38 33 15 105 102 90 177 177
Once a year 9% 4% 15% 2% 3% 12% 17% 4% 3% 1% 10% 10% 9% 18% 13%
Une fois au cours des deux
derniéres années 1700 44 52 21 12 114 111 17 17 18 41 65 102 164 114
Once over the last 2 years 6% 4% 10% 2% 2% 11% 11% 2% 2% 2% 4% 7% 10% 16% 9%
Une fois au cours des 3a 5
derniéres années 1986 44 38 33 33 110 89 39 25 29 27 59 117 156 147
Once over the last 3 to 5 years 7% 4% 7% 3% 7% 11% 9% 4% 2% 3% 3% 6% 12% 16% 11%
Moins souvent 5015 100 66 103 114 167 241 129 103 73 294 174 315 273 298
Less often 18% 10% 13% 10% 23% 17% 24% 13% 10% 7% 28% 17% 32% 27% 22%
Jamais 15489 770 209 816 309 432 311 747 849 858 468 560 318 151 531
Never 56% 75% 42% 80% 62% 44% 30% 75% 82% 82% 44% 56% 32% 15% 40%
NSP 114 2 1 7 7 0 0 6 1 34 4 5 2 0 3
DK 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 3% 0% 0% 0% 0%
Au moins une fois hors UE

12136 251 293 194 183 559 712 247 184 158 592 435 678 854 792
At least once outside EU 44% 25% 58% 19% 37% 56% 70% 25% 18% 15% 56% 44% 68% 85% 60%
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QB24R - Voyages dans d'autres pays de I'UE
Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB24R - Travel to other countries within the EU

UE28

EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV
TOTAL 27739| 1017| 1000/ 1003| 1012 984| 1547 563| 1000| 1012 1003| 1006 1057 1010 1019 500( 1020
Régulierement 836 80 6 42 62 25 52 36 45 24 5 8 38 36 36 2 20
Regularly 3% 8% 1% 4% 6% 3% 4% 6% 5% 2% 1% 1% 4% 4% 4% 2%
Occasionnellement 8669 550 108 356 633 499 745 218 370 486 81 169 321 281 133 185 315
Occasionally 31%| 54% 11%| 36%| 63%| 51%| 48%| 39%| 37%| 48% 8% 17%| 30%| 28% 13%| 37%| 31%
Rarement 8001 191 244 373 244 298 468 169 314 320 300 275 306 355 315 237 376
Rarely 29% 19% | 24%| 37%| 24%| 30%| 30%| 30%| 31%| 32%| 30%| 27%| 29%| 35%| 31%| 48%w| 37%
Jamais 10138 194 630 233 71 161 280 138 270 183 615 549 392 338 534 75 304
Never 37% 19% | 63%]| 23% 7% 16% 18% | 25%| 27% 18%| 61%| 55%| 37%| 33%| 52%| 15%| 30%
NSP 95 2 12 0 2 1 2 2 1 0 2 6 0 1 1 1 5
DK - - 1% |- - -

VOLUME A
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QB24R - Voyages dans d'autres pays de I'UE
Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB24R - Travel to other countries within the EU

UE28
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Si SK Fl SE UK

EU28
TOTAL 27739| 1023 503| 1017 500 991| 1023| 1000| 1034 1049 1064| 1000 998 1005 1326
Régulierement 836 19 139 12 4 926 100 18 15 17 115 48 24 43 16
Regularly 3% 2% | 28% 1% 1% 10%| 10% 2% 1% 2% 11% 5% 2% 4% 1%
Occasionnellement 8669 205 301 123 179 670 566 159 139 169 522 440 445 620 522
Occasionally 31%| 20%| 60% 12%| 36%| 67%| 55% 16% 14% 16% | 49% | 44%| 45%| 62%| 39%
Rarement 8001 261 42 275 181 156 258 299 251 238 225 252 385 286 432
Rarely 29% | 26% 8% | 27%| 36% 16% | 25%| 30%| 24%| 23%| 21%| 25%| 39%| 28%| 33%
Jamais 10138 536 20 603 134 69 97 517 627 602 199 257 141 55 352
Never 37%| 52% 4% | 59%| 27% 7% 10%| 52%| 61%| 57% 19% | 26% 14% 6%| 27%
NSP 95 1 1 4 1 0 2 6 1 24 3 2 3 0 5
DK - 1% 2%
VOLUME A
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QB25a Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, vous avez QB25a When visiting another EU country, you generally..? (MULTIPLE

I'habitude de ... ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES) ANSWERS POSSIBLE)
(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE (IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b) PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)
Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted
:Sgg BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1IE EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Eteindre votre téléphone
mobile et ne jamais l'utiliser

3771 152 76 95 175 204 332 137 77 97 49 62 221 118 56 28 110
Switch off your mobile phone 28% 21% 34% 17% 21% 31% 33% 42% 13% 14% 25% 20% 41% 31% 18% 9% 20%
and never use it
Désactiver I'option d'itinérance
des données de votre
téléphone mobile

3326 173 15 113 460 136 201 55 99 239 19 48 107 147 58 7 41
Switch off the data roaming 25% 24% 7% 20% 55% 21% 20% 17% 17% 35% 10% 15% 20% 39% 19% 2% 7%
capabilities of your mobile
phone or smartphone
(SI NE DESACTIVE PAS
L'ITINERANCE DES DONNEES)
Activer une option spéciale
d'itinérance des données
proposée par votre opérateur
de réseau

2449 76 89 246 23 97 141 34 235 155 59 69 68 35 103 155 314
(IF DOES NOT SWITCH OFF 18% 11% 40% 44% 3% 15% 14% 11% 41% 23% 30% 22% 13% 9% 33% 47% 56%
DATA ROAMING CAPABILITIES)
Activate a special data roaming
plan offered by your network
operator
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014 Page 155



QB25a Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, vous avez
I'habitude de ... ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25a When visiting another EU country,

ANSWERS POSSIBLE)

you generally...? (MULTIPLE

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Acheter\ utiliser une carte SIM
du pays de I'UE ou vous vous
rendez

1359 67 34 11 44 92 136 38 50 62 41 35 40 25 37 63 57
Purchase or use a SIM card in 10% 9% 15% 2% 5% 14% 14% 12% 9% 9% 21% 11% 7% 7% 12% 19% 10%
the EU country you are visiting
Vous connecter a Internet par
un réseau de Wi-fi public ou
privé avec votre téléphone
mobile

2148 144 14 72 241 78 120 40 85 104 33 88 94 96 36 43 42
Connect to the Internet using 16% 20% 6% 13% 29% 12% 12% 12% 15% 15% 16% 28% 17% 25% 12% 13% 7%
public or private Wi-Fi access
with your mobile phone
Autre (SPONTANE) 1260 108 13 18 156 66 102 34 42 56 10 35 52 32 18 61 0
Other (SPONTANEOUS) 9% 15% 6% 3% 19% 10% 10% 10% 7% 8% 5% 11% 10% 8% 6% 19% |-
NSP 756 107 3 32 32 56 81 21 50 18 7 5 50 24 14 3 24
DK 6% 15% 1% 6% 4% 9% 8% 6% 9% 3% 3% 2% 9% 6% 5% 1% 4%
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QB25a Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, vous avez
I'habitude de ... ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25a When visiting another EU country, you generally..? (MULTIPLE

ANSWERS POSSIBLE)

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28

EU28 LT LU HU MT NL

AT

PL

PT RO Sl SK

Fl

SE

UK

TOTAL 13285 392 451 249 293 844

777

299

259 326 653 571

643

852

758

Eteindre votre téléphone
mobile et ne jamais l'utiliser

3771 81 72 94 27 131
Switch off your mobile phone 28% 21% 16% 38% 9% 15%
and never use it

323
42%

64
22%

105 47 115 159
40% 14% 18% 28%

99
15%

138
16%

279
37%

Désactiver I'option d'itinérance
des données de votre
téléphone mobile

3326 47 103 29 57 359
Switch off the data roaming 25% 12% 23% 12% 19% 43%
capabilities of your mobile
phone or smartphone

132
17%

69
23%

21 30 216 79
8% 9% 33% 14%

177
27%

478
56%

274
36%

(S1 NE DESACTIVE PAS
L'ITINERANCE DES DONNEES)
Activer une option spéciale
d'itinérance des données
proposée par votre opérateur
de réseau

2449 119 64 65 74 81
(IF DOES NOT SWITCH OFF 18% 30% 14% 26% 25% 10%
DATA ROAMING CAPABILITIES)
Activate a special data roaming
plan offered by your network
operator

111
14%

119
40%

99 127 71 230
38% 39% 11% 40%

197
31%

22
3%

53
7%

VOLUME A
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QB25a Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, vous avez
I'habitude de ... ? (PLUSIEURS REPONSES POSSIBLES)

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25a When visiting another EU country, you generally..? (MULTIPLE
ANSWERS POSSIBLE)

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 13285 392 451 249 293 844 777 299 259 326 653 571 643 852 758
Acheter\ utiliser une carte SIM
du pays de I'UE ou vous vous
rendez

1359 52 39 22 36 48 89 25 19 110 58 21 36 52 57
Purchase or use a SIM card in 10% 13% 9% 9% 12% 6% 12% 8% 7% 34% 9% 4% 6% 6% 8%
the EU country you are visiting
Vous connecter a Internet par
un réseau de Wi-fi public ou
privé avec votre téléphone
mobile

2148 27 81 20 60 309 124 12 7 35 131 70 103 334 82
Connect to the Internet using 16% 7% 18% 8% 20% 37% 16% 4% 3% 11% 20% 12% 16% 39% 11%
public or private Wi-Fi access
with your mobile phone
Autre (SPONTANE) 1260 61 133 14 15 142 74 7 14 16 224 40 113 130 51
Other (SPONTANEOUS) 9% 15% 30% 5% 5% 17% 9% 2% 5% 5% 34% 7% 18% 15% 7%
NSP 756 23 11 13 58 24 17 14 3 20 9 11 13 22 32
DK 6% 6% 3% 5% 20% 3% 2% 5% 1% 6% 1% 2% 2% 3% 4%
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QB25b.1 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Effectuer des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

Making voice calls

QB25b.1 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT cY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1107 72 10 40 84 48 74 24 58 69 11 20 24 23 43 62 74
As often as in (OUR COUNTRY) 8% 10% 4% 7% 10% 8% 8% 8% 10% 10% 6% 7% 5% 6% 14% 19% 13%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 7096 414 113 343 584 357 520 133 424 385 108 164 249 172 179 220 377
Less often than in (OUR 54% 57% 51% 62% 69% 55% 52% 41% 73% 57% 54% 53% 46% 45% 58% 66% 67%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3960 167 88 154 126 210 348 151 68 132 42 102 217 139 73 34 81
Never in another EU country 30% 23% 40% 28% 15% 32% 35% 46% 12% 19% 21% 33% 40% 37% 24% 10% 15%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

962 68 2 12 46 26 40 14 23 87 36 10 45 41 11 15 22
Never — Neither in (OUR 7% 10% 1% 2% 6% 4% 4% 4% 4% 13% 18% 3% 8% 11% 4% 5% 4%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 159 1 8 6 2 7 10 3 7 4 3 13 3 6 2 0 7
DK 1% |- 4% 1% |- 1% 1% 1% 1% 1% 1% 4% 1% 1% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1
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QB25b.1 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle QB25b.1 When visiting another EU country, how often do you use the

fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ? following services on your mobile phone...?
Effectuer des appels vocaux Making voice calls
(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE (IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b) PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)
Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted
UE28
LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 13285 392 451 249 293 844 777 299 259 326 653 571 643 852 758
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1107 27 64 10 39 78 41 41 15 60 51 42 62 74 52
As often as in (OUR COUNTRY) 8% 7% 14% 4% 13% 9% 6% 14% 6% 18% 8% 7% 10% 9% 7%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 7096 198 299 93 210 588 242 165 146 174 455 359 471 554 343
Less often than in (OUR 54% 50% 66% 37% 72% 70% 31% 55% 56% 54% 70% 63% 73% 65% 45%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3960 140 74 91 41 130 474 50 87 50 129 145 920 176 239
Never in another EU country 30% 36% 16% 37% 14% 15% 61% 17% 34% 15% 20% 25% 14% 21% 32%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

962 9 11 52 2 43 17 32 9 23 15 23 17 44 121
Never — Neither in (OUR 7% 2% 3% 21% 1% 5% 2% 11% 4% 7% 2% 4% 3% 5% 16%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 159 18 3 3 1 4 2 11 1 19 3 2 3 5 4
DK 1% 5% 1% 1% |- 1% |- 3% |- 6% |- 1% |- - -
VOLUME A Eurobarometer 81.1
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QB25bT.1 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Effectuer des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.1 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Making voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT cY LV

TOTAL 12163 653 212 538 794 615 942 308 550 587 161 286 491 334 295 316 532
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1107 72 10 40 84 48 74 24 58 69 11 20 24 23 43 62 74
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 11% 5% 7% 10% 8% 8% 8% 11% 12% 7% 7% 5% 7% 15% 20% 14%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 7096 414 113 343 584 357 520 133 424 385 108 164 249 172 179 220 377
Less often than in (OUR 58% 63% 53% 64% 74% 58% 55% 43% 77% 66% 67% 57% 51% 51% 60% 69% 71%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3960 167 88 154 126 210 348 151 68 132 42 102 217 139 73 34 81
Never in another EU country 33% 26% 42% 29% 16% 34% 37% 49% 12% 22% 26% 36% 44% 42% 25% 11% 15%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0] [¢] 0 0 0] [¢] 0 0 o] 0 0 0 0] (] 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.1 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Effectuer des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.1 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Making voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 12163 365 437 194 290 796 758 256 248 284 635 546 623 803 633
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1107 27 64 10 39 78 41 41 15 60 51 42 62 74 52
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 8% 15% 5% 14% 10% 5% 16% 6% 21% 8% 8% 10% 9% 8%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 7096 198 299 93 210 588 242 165 146 174 455 359 471 554 343
Less often than in (OUR 58% 54% 68% 48% 72% 74% 32% 65% 59% 61% 72% 66% 76% 69% 54%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3960 140 74 91 41 130 474 50 87 50 129 145 90 176 239
Never in another EU country 33% 38% 17% 47% 14% 16% 63% 19% 35% 18% 20% 26% 14% 22% 38%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25b.2 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Recevoir des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.2 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1729 149 26 74 149 79 119 36 158 96 16 21 40 33 48 69 117
As often as in (OUR COUNTRY) 13% 21% 12% 13% 18% 12% 12% 11% 27% 14% 8% 7% 8% 9% 16% 21% 21%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 6766 393 98 326 529 329 477 121 351 391 102 159 266 180 191 218 349
Less often than in (OUR 51% 54% 44% 59% 63% 51% 48% 37% 61% 58% 51% 52% 49% 47% 62% 66% 62%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3788 120 90 143 113 212 349 147 43 114 44 105 201 125 59 30 64
Never in another EU country 29% 17% 40% 26% 13% 33% 35% 45% 7% 17% 22% 34% 37% 33% 19% 9% 12%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

834 58 0 10 49 19 35 18 18 73 36 9 29 36 7 14 25
Never — Neither in (OUR 6% 8% |- 2% 6% 3% 4% 6% 3% 11% 18% 3% 6% 10% 2% 4% 4%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 169 1 9 3 2 8 12 3 11 4 3 14 2 6 3 0 6
DK 1% |- 4% |- - 1% 1% 1% 2% |- 1% 4% 1% 1% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.2 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Recevoir des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.2 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 13285 392 451 249 293 844 777 299 259 326 653 571 643 852 758
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1729 58 127 17 50 182 71 60 24 64 101 61 172 206 62
As often as in (OUR COUNTRY) 13% 15% 28% 7% 17% 22% 9% 20% 9% 20% 16% 11% 27% 24% 8%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 6766 190 256 100 188 489 205 149 129 171 419 352 375 451 345
Less often than in (OUR 51% 49% 57% 40% 64% 58% 27% 50% 50% 53% 64% 62% 58% 53% 46%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3788 118 53 85 49 121 477 50 97 50 115 131 77 146 237
Never in another EU country 29% 30% 12% 34% 17% 14% 61% 17% 37% 15% 18% 23% 12% 17% 31%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

834 5 10 44 6 44 20 27 9 24 16 25 16 42 109
Never — Neither in (OUR 6% 1% 2% 18% 2% 5% 3% 9% 4% 7% 2% 4% 2% 5% 14%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 169 20 4 3 1 7 3 12 0 16 2 2 4 6 4
DK 1% 5% 1% 1% |- 1% 4% |- 5% |- - 1% 1% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25bT.2 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Recevoir des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.2 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 12283 662 213 543 791 620 945 304 552 601 161 285 507 338 298 317 530
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1729 149 26 74 149 79 119 36 158 96 16 21 40 33 48 69 117
As often as in (OUR COUNTRY) 14% 23% 12% 14% 19% 13% 13% 12% 28% 16% 10% 7% 8% 10% 16% 22% 22%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 6766 393 98 326 529 329 477 121 351 391 102 159 266 180 191 218 349
Less often than in (OUR 55% 59% 46% 60% 67% 53% 50% 40% 64% 65% 63% 56% 52% 53% 64% 69% 66%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3788 120 90 143 113 212 349 147 43 114 44 105 201 125 59 30 64
Never in another EU country 31% 18% 42% 26% 14% 34% 37% 48% 8% 19% 27% 37% 40% 37% 20% 9% 12%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0] [¢] 0 0 0] [¢] 0 0 o] 0 0 0 0] (] 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.2 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?
Recevoir des appels vocaux

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.2 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving voice calls

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 12283 367 437 201 287 793 753 259 250 286 634 544 624 804 645
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1729 58 127 17 50 182 71 60 24 64 101 61 172 206 62
As often as in (OUR COUNTRY) 14% 16% 29% 8% 17% 23% 10% 23% 10% 22% 16% 11% 28% 26% 10%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 6766 190 256 100 188 489 205 149 129 171 419 352 375 451 345
Less often than in (OUR 55% 52% 59% 50% 66% 62% 27% 58% 51% 60% 66% 65% 60% 56% 53%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3788 118 53 85 49 121 477 50 97 50 115 131 77 146 237
Never in another EU country 31% 32% 12% 42% 17% 15% 63% 19% 39% 18% 18% 24% 12% 18% 37%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25b.3 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Envoyer des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.3 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Sending text messages

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2616 197 35 125 226 96 144 43 196 162 42 25 75 58 96 110 150
As often as in (OUR COUNTRY) 20% 27% 16% 22% 27% 15% 15% 13% 34% 24% 21% 8% 14% 15% 31% 33% 27%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5980 399 72 324 487 276 399 97 260 362 84 108 246 194 153 148 282
Less often than in (OUR 45% 55% 32% 58% 58% 43% 40% 30% 45% 53% 42% 35% 46% 51% 49% 45% 50%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3443 84 93 100 77 200 336 151 70 106 56 129 181 100 49 29 91
Never in another EU country 26% 12% 42% 18% 9% 31% 34% 47% 12% 16% 28% 42% 33% 26% 16% 9% 16%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1091 41 12 4 48 68 103 33 40 42 16 32 34 23 8 45 33
Never — Neither in (OUR 8% 6% 5% 1% 6% 10% 10% 10% 7% 6% 8% 10% 6% 6% 3% 13% 6%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 155 0 11 3 3 8 10 1 15 7 3 14 4 6 2 0 5
DK 1% |- 5% 1% |- 1% 1% 2% 1% 1% 5% 1% 2% 1% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.3 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?
Envoyer des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

Sending text messages

QB25b.3 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 13285 392 451 249 293 844 777 299 259 326 653 571 643 852 758
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2616 56 121 25 115 284 80 75 18 65 158 104 262 272 134
As often as in (OUR COUNTRY) 20% 14% 27% 10% 39% 34% 10% 25% 7% 20% 24% 18% 41% 32% 18%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5980 181 249 88 142 393 186 152 127 144 373 332 277 413 347
Less often than in (OUR 45% 46% 55% 35% 49% 47% 24% 51% 49% 44% 57% 58% 43% 48% 46%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3443 117 49 95 26 78 474 40 96 67 97 110 76 119 177
Never in another EU country 26% 30% 11% 38% 9% 9% 61% 13% 37% 21% 15% 19% 12% 14% 23%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1091 20 29 38 10 84 28 27 17 31 23 21 24 44 95
Never — Neither in (OUR 8% 5% 6% 15% 3% 10% 4% 9% 7% 9% 4% 4% 4% 5% 13%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 155 18 3 3 0 4 8 5 1 19 1 3 4 4 4
DK 1% 5% 1% 2% |- - 1% 2% |- 6% 1% 1% |-
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25bT.3 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?
Envoyer des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.3 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Sending text messages

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 12039 681 200 548 790 572 878 291 526 630 182 263 501 351 298 286 523
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2616 197 35 125 226 96 144 43 196 162 42 25 75 58 96 110 150
As often as in (OUR COUNTRY) 22% 29% 17% 23% 28% 17% 16% 15% 37% 26% 23% 10% 15% 17% 32% 38% 29%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5980 399 72 324 487 276 399 97 260 362 84 108 246 194 153 148 282
Less often than in (OUR 50% 59% 36% 59% 62% 48% 46% 33% 50% 57% 46% 41% 49% 55% 51% 52% 54%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3443 84 93 100 77 200 336 151 70 106 56 129 181 100 49 29 91
Never in another EU country 28% 12% 47% 18% 10% 35% 38% 52% 13% 17% 31% 49% 36% 28% 17% 10% 17%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0 0 o]
Never — Neither in (OUR - - - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.3 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Envoyer des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.3 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Sending text messages

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 12039 354 418 208 283 756 740 267 240 276 629 547 615 804 659
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2616 56 121 25 115 284 80 75 18 65 158 104 262 272 134
As often as in (OUR COUNTRY) 22% 16% 29% 12% 41% 38% 11% 28% 7% 24% 25% 19% 43% 34% 20%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5980 181 249 88 142 393 186 152 127 144 373 332 277 413 347
Less often than in (OUR 50% 51% 59% 42% 50% 52% 25% 57% 53% 52% 59% 61% 45% 51% 53%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3443 117 49 95 26 78 474 40 96 67 97 110 76 119 177
Never in another EU country 28% 33% 12% 46% 9% 10% 64% 15% 40% 24% 16% 20% 12% 15% 27%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0
DK - - - - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25b.4 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Recevoir des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

Receiving text messages

QB25b.4 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 13285 722 223 556 841 648 992 325 581 678 200 308 538 380 308 331 561
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 3363 285 34 254 294 123 181 49 261 188 49 31 87 88 101 115 191
As often as in (OUR COUNTRY) 25% 40% 15% 46% 35% 19% 18% 15% 45% 28% 24% 10% 16% 23% 33% 35% 34%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5566 342 71 196 440 270 395 104 232 343 71 112 247 182 148 152 276
Less often than in (OUR 42% 47% 32% 35% 52% 42% 40% 32% 40% 50% 36% 36% 46% 48% 48% 46% 49%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3298 67 90 99 69 197 327 143 51 101 63 126 176 77 49 28 71
Never in another EU country 25% 9% 40% 18% 8% 30% 33% 44% 9% 15% 32% 41% 33% 20% 16% 8% 13%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

881 27 10 2 36 50 78 28 24 42 12 24 22 26 8 36 19
Never — Neither in (OUR 7% 4% 5% |- 5% 8% 8% 9% 4% 6% 6% 8% 4% 7% 3% 11% 3%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 178 0 18 5 2 8 10 1 14 4 5 15 5 7 2 0 4
DK 1% |- 8% 1% |- 1% 1% 2% 1% 2% 5% 1% 2% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.4 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle QB25b.4 When visiting another EU country, how often do you use the

fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ? following services on your mobile phone...?

Recevoir des SMS Receiving text messages

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE (IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b) PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO SI SK Fl SE UK
EU28
TOTAL 13285 392 451 249 293 844 777 299 259 326 653 571 643 852 758
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 3363 107 187 33 122 399 95 109 32 67 201 166 339 395 163

As often as in (OUR COUNTRY) 25% 27% 41% 13% 42% 47% 12% 36% 12% 21% 31% 29% 53% 46% 22%

Moins souvent qu‘en (NOTRE

PAYS) 5566 153 196 93 138 331 180 126 116 147 339 287 214 315 329
Less often than in (OUR 42% 39% 44% 37% 47% 39% 23% 42% 45% 45% 52% 51% 33% 37% 43%
COUNTRY)

Jamais dans un autre pays de

I'UE 3298 107 41 91 26 49 471 37 98 64 85 103 69 106 167
Never in another EU country 25% 27% 9% 37% 9% 6% 61% 12% 38% 19% 13% 18% 11% 12% 22%

Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

881 6 25 29 7 54 20 22 13 26 26 13 17 32 95
Never — Neither in (OUR 7% 2% 5%| 12% 2% 7% 3% 8% 5% 8% 4% 2% 2% 4% | 13%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 178 19 3 3 0 11 10 5 1 22 2 2 4 4 4
DK 1% 5% 1% 1% |- 1% 1% 2% |- 7% |- - 1% 1% |-
VOLUME A Eurobarometer 81.1
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QB25bT.4 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?
Recevoir des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.4 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving text messages

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 12226 694 195 549 803 590 904 296 544 632 183 270 510 348 298 295 538
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 3363 285 34 254 294 123 181 49 261 188 49 31 87 88 101 115 191
As often as in (OUR COUNTRY) 27% 41% 17% 46% 37% 21% 20% 17% 48% 30% 27% 11% 17% 25% 34% 39% 36%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5566 342 71 196 440 270 395 104 232 343 71 112 247 182 148 152 276
Less often than in (OUR 46% 49% 37% 36% 55% 46% 44% 35% 43% 54% 39% 42% 48% 53% 50% 52% 51%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3298 67 90 99 69 197 327 143 51 101 63 126 176 77 49 28 71
Never in another EU country 27% 10% 46% 18% 8% 33% 36% 48% 9% 16% 34% 47% 35% 22% 16% 9% 13%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0 0 o]
Never — Neither in (OUR - - - - - - - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.4 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

Recevoir des SMS

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE', CODE 1 A 6 EN QB24.1 ET CODE 1 EN D43b)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.4 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

Receiving text messages

(IF '"HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE

PHONE ', CODE 1 TO 6 IN QB24.1 AND CODE 1 IN D43b)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 12226 367 423 217 286 779 746 271 245 278 625 556 622 816 659
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 3363 107 187 33 122 399 95 109 32 67 201 166 339 395 163
As often as in (OUR COUNTRY) 27% 29% 44% 15% 43% 51% 13% 40% 13% 24% 32% 30% 55% 48% 25%
Moins souvent qu‘en (NOTRE
PAYS) 5566 153 196 93 138 331 180 126 116 147 339 287 214 315 329
Less often than in (OUR 46% 42% 46% 43% 48% 43% 24% 46% 47% 53% 54% 52% 34% 39% 50%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3298 107 41 91 26 49 471 37 98 64 85 103 69 106 167
Never in another EU country 27% 29% 10% 42% 9% 6% 63% 14% 40% 23% 14% 18% 11% 13% 25%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 ] 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.5 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(SI ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Envoyer et recevoir
des emails hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.5 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS) Sending and
receiving e-mails excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CcY Lv

TOTAL 8474 380 99 280 642 368 556 173 358 454 108 244 343 260 207 134 354
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 744 53 10 21 83 27 37 7 76 42 10 11 15 22 39 26 49
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 14% 10% 7% 13% 7% 7% 4% 21% 9% 9% 5% 4% 8% 19% 19% 14%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2234 102 24 80 245 82 122 35 132 97 26 31 68 66 85 21 113
Less often than in (OUR 26% 27% 25% 29% 38% 22% 22% 20% 37% 21% 24% 13% 20% 25% 41% 16% 32%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3981 158 44 138 189 211 319 100 90 207 49 167 189 113 63 40 93
Never in another EU country 47% 41% 44% 49% 29% 57% 57% 58% 25% 46% 45% 68% 55% 44% 31% 30% 26%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1333 65 11 35 117 38 65 29 49 102 23 25 64 50 17 39 81
Never — Neither in (OUR 16% 17% 12% 13% 18% 11% 12% 17% 14% 23% 22% 10% 19% 19% 8% 29% 23%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 182 2 9 5 9 10 14 2 11 6 0 11 8 10 3 8 18
DK 2% 1% 9% 2% 2% 3% 2% 1% 3% 1% |- 4% 2% 4% 1% 6% 5%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.5 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(SI ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Envoyer et recevoir
des emails hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.5 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS
receiving e-mails excluding Wi-Fi access

INTERNET ACCESS) Sending and

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK FI SE UK
EU28

TOTAL 8474 274 281 102 141 578 502 163 102 169 395 290 466 699 560
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 744 26 35 5 16 33 40 25 8 25 32 33 59 11 53
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 9% 12% 5% 11% 6% 8% 15% 8% 14% 8% 11% 13% 1% 9%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2234 41 87 21 56 152 103 62 47 46 133 111 180 200 158
Less often than in (OUR 26% 15% 31% 21% 40% 26% 21% 38% 46% 27% 34% 38% 39% 29% 28%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3981 112 119 42 49 264 306 29 32 47 165 84 173 368 242
Never in another EU country 47% 41% 42% 41% 35% 45% 61% 18% 31% 28% 42% 29% 37% 53% 43%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1333 85 38 32 19 121 49 42 13 28 65 57 48 113 104
Never — Neither in (OUR 16% 31% 14% 31% 13% 21% 10% 26% 13% 17% 16% 20% 10% 16% 19%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 182 10 2 2 1 9 3 4 2 24 1 5 6 7 3
DK 2% 4% 1% 2% 1% 2% 3% 2% 14% 2% 1% 1% 1%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25bT.5 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(SI ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Envoyer et recevoir
des emails hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.5 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS
receiving e-mails excluding Wi-Fi access

INTERNET ACCESS) Sending and

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 6959 313 78 240 516 319 478 141 297 345 85 208 272 200 188 87 255
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 744 53 10 21 83 27 37 7 76 42 10 11 15 22 39 26 49
As often as in (OUR COUNTRY) 11% 17% 13% 9% 16% 8% 8% 5% 26% 12% 12% 5% 6% 11% 21% 30% 19%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2234 102 24 80 245 82 122 35 132 97 26 31 68 66 85 21 113
Less often than in (OUR 32% 33% 31% 33% 47% 26% 25% 25% 44% 28% 31% 15% 25% 33% 45% 24% 45%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3981 158 44 138 189 211 319 100 90 207 49 167 189 113 63 40 93
Never in another EU country 57% 50% 56% 58% 37% 66% 67% 70% 30% 60% 57% 80% 69% 56% 34% 46% 36%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

o] 0 0 0 o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.5 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(SI ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Envoyer et recevoir
des emails hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.5 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS
receiving e-mails excluding Wi-Fi access

INTERNET ACCESS) Sending and

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 6959 179 241 69 121 448 450 117 86 117 330 228 413 579 453
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 744 26 35 5 16 33 40 25 8 25 32 33 59 11 53
As often as in (OUR COUNTRY) 11% 15% 15% 8% 13% 7% 9% 21% 9% 21% 10% 14% 14% 2% 12%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2234 41 87 21 56 152 103 62 47 46 133 111 180 200 158
Less often than in (OUR 32% 23% 36% 31% 46% 34% 23% 54% 54% 39% 40% 49% 44% 34% 35%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3981 112 119 42 49 264 306 29 32 47 165 84 173 368 242
Never in another EU country 57% 62% 49% 61% 41% 59% 68% 25% 37% 40% 50% 37% 42% 64% 53%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 (0] 0 0 0 (0] 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25b.6 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des réseaux
sociaux hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.6 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS") Using social media
excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 8474 380 99 280 642 368 556 173 358 454 108 244 343 260 207 134 354
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 481 33 10 8 66 14 21 6 50 46 10 11 7 15 27 21 57
As often as in (OUR COUNTRY) 6% 9% 10% 3% 10% 4% 4% 4% 14% 10% 9% 5% 2% 6% 13% 16% 16%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2103 114 22 75 224 65 99 33 147 86 22 23 72 62 88 20 108
Less often than in (OUR 25% 30% 23% 27% 35% 17% 18% 19% 41% 19% 20% 9% 21% 24% 43% 14% 31%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 4030 160 51 148 208 207 313 97 95 209 55 171 185 119 63 39 99
Never in another EU country 47% 42% 52% 53% 33% 56% 56% 56% 27% 46% 51% 70% 54% 46% 30% 29% 28%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1706 73 8 47 137 76 115 35 54 105 22 28 75 53 25 44 76
Never — Neither in (OUR 20% 19% 8% 17% 21% 21% 21% 20% 15% 23% 20% 11% 22% 20% 12% 33% 21%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 154 0 8 2 8 6 9 2 12 8 0 11 5 11 4 10 14
DK 2% |- 7% |- 1% 2% 1% 1% 3% 2% |- 5% 1% 4% 2% 8% 4%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.6 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des réseaux
sociaux hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.6 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS") Using social media
excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 8474 274 281 102 141 578 502 163 102 169 395 290 466 699 560
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 481 18 28 5 23 21 33 16 5 23 18 24 35 8 26
As often as in (OUR COUNTRY) 6% 7% 10% 5% 16% 4% 6% 10% 5% 14% 5% 8% 8% 1% 5%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2103 32 63 13 53 145 89 58 43 41 95 104 178 159 160
Less often than in (OUR 25% 11% 22% 13% 37% 25% 18% 35% 43% 24% 24% 36% 38% 23% 29%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 4030 125 116 48 45 268 324 42 36 48 182 102 170 378 236
Never in another EU country 47% 45% 41% 47% 32% 46% 64% 26% 35% 29% 46% 35% 36% 54% 42%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

1706 87 72 34 20 140 53 46 15 33 95 56 74 148 134
Never — Neither in (OUR 20% 32% 26% 34% 15% 24% 11% 28% 15% 19% 24% 19% 16% 21% 24%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 154 13 2 2 0 4 3 2 3 24 5 5 8 7 3
DK 2% 5% 1% 1% |- 1% 1% 1% 2% 14% 1% 2% 2% 1% |-
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25bT.6 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des réseaux
sociaux hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.6 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS") Using social media
excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1IE EL ES FR HR IT CcY LV

TOTAL 6614 307 83 231 498 285 433 136 292 341 86 205 264 196 177 79 264
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 481 33 10 8 66 14 21 6 50 46 10 11 7 15 27 21 57
As often as in (OUR COUNTRY) 7% 11% 12% 3% 13% 5% 5% 4% 17% 14% 11% 5% 3% 8% 15% 26% 22%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2103 114 22 75 224 65 99 33 147 86 22 23 72 62 88 20 108
Less often than in (OUR 32% 37% 27% 33% 45% 23% 23% 24% 50% 25% 25% 11% 27% 32% 50% 25% 41%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 4030 160 51 148 208 207 313 97 95 209 55 171 185 119 63 39 99
Never in another EU country 61% 52% 61% 64% 42% 72% 72% 72% 33% 61% 64% 84% 70% 60% 35% 49% 37%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 (0] 0 0 0 (0] 0 0 0 (0]
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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QB25bT.6 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des réseaux
sociaux hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.6 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS") Using social media
excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 6614 175 207 66 121 434 445 115 84 113 296 229 384 545 423
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 481 18 28 5 23 21 33 16 5 23 18 24 35 8 26
As often as in (OUR COUNTRY) 7% 11% 13% 8% 19% 5% 7% 14% 5% 21% 6% 11% 9% 2% 6%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 2103 32 63 13 53 145 89 58 43 41 95 104 178 159 160
Less often than in (OUR 32% 18% | 31% 20% | 44% 33% 20% 50% 52% 36% 32% | 45%| 47% 29% 38%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 4030 125 116 48 45 268 324 42 36 48 182 102 170 378 236
Never in another EU country 61% 71%| 56% 72% 37% 62% 73% 36% | 43%| 43% 62% | 44%| 44% 69% 56%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.7 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des services
de messagerie comme Viber ou Skype hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.7 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS"™) Using messaging
services like Viber or Skype excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE IE EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 8474 380 99 280 642 368 556 173 358 454 108 244 343 260 207 134 354
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 562 37 15 11 68 6 13 10 65 40 11 9 15 39 30 26 68
As often as in (OUR COUNTRY) 7% 10% 15% 4% 10% 2% 2% 6% 18% 9% 10% 4% 4% 15% 14% 19% 19%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1471 92 30 63 192 48 70 17 116 78 20 17 52 62 66 19 82
Less often than in (OUR 17% 24% 30% 23% 30% 13% 13% 10% 33% 17% 19% 7% 15% 24% 32% 14% 23%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3877 146 39 145 205 197 299 95 98 211 49 152 179 103 66 35 97
Never in another EU country 46% 38% 40% 52% 32% 54% 54% 54% 27% 46% 45% 62% 52% 39% 32% 27% 28%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

2403 104 8 56 159 112 167 50 61 118 27 55 93 49 41 43 94
Never — Neither in (OUR 28% 28% 8% 20% 25% 30% 30% 29% 17% 26% 25% 22% 27% 19% 20% 32% 27%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 162 1 7 4 18 5 7 2 17 8 1 11 5 8 3 10 12
DK 2% |- 7% 1% 3% 1% 1% 1% 5% 2% 1% 5% 2% 3% 2% 8% 3%
VOLUME A Eurobarometer 81.1

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25b.7 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des services
de messagerie comme Viber ou Skype hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25b.7 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS"™) Using messaging
services like Viber or Skype excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 8474 274 281 102 141 578 502 163 102 169 395 290 466 699 560
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 562 28 32 5 19 21 30 25 7 21 40 23 38 3 42
As often as in (OUR COUNTRY) 7% 10% 11% 5% 13% 4% 6% 16% 7% 12% 10% 8% 8% |- 8%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1471 44 53 11 50 60 80 45 33 28 75 89 113 77 97
Less often than in (OUR 17% 16% 19% 11% 35% 10% 16% 27% 32% 16% 19% 31% 24% 11% 17%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3877 109 120 46 44 253 288 40 33 48 157 106 180 355 240
Never in another EU country 46% 40% 43% 45% 32% 44% 57% 24% 33% 29% 40% 36% 39% 51% 43%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

2403 80 75 39 28 240 92 48 24 50 119 68 126 262 178
Never — Neither in (OUR 28% 29% 27% 38% 20% 41% 18% 29% 24% 29% 30% 23% 27% 37% 32%
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 162 13 ) 1 0 5 13 6 4 23 6 5 10 3 3
DK 2% 5% |- 1% |- 1% 3% 4% 4% 14% 1% 2% 2% 1% |-
VOLUME A Eurobarometer 81.1
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QB25bT.7 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des services
de messagerie comme Viber ou Skype hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.7 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS"™) Using messaging
services like Viber or Skype excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28
EU28 BE BG cz DK D-W DE D-E EE 1E EL ES FR HR IT CY LV

TOTAL 5909 275 84 220 465 251 382 122 280 328 80 178 246 204 163 80 247
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 562 37 15 11 68 6 13 10 65 40 11 9 15 39 30 26 68
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 14% 18% 5% 15% 2% 4% 8% 23% 12% 14% 5% 6% 19% 18% 32% 28%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1471 92 30 63 192 48 70 17 116 78 20 17 52 62 66 19 82
Less often than in (OUR 25% 33% 35% 29% 41% 19% 18% 14% 42% 24% 25% 10% 21% 30% 41% 24% 33%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3877 146 39 145 205 197 299 95 98 211 49 152 179 103 66 35 97
Never in another EU country 66% 53% 47% 66% 44% 79% 78% 78% 35% 64% 61% 85% 73% 51% 41% 44% 39%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

o] 0 0 0 o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 ) ) 0 0 0 ) 0 0 0 ) ] 0 0 ) ]
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014
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QB25bT.7 Lorsque vous vous rendez dans un autre pays de I'UE, a quelle
fréquence utilisez-vous les services suivants sur votre téléphone mobile ?

(S1 ABONNEMENT MOBILE PERMET ACCES INTERNET) Utiliser des services
de messagerie comme Viber ou Skype hors acces Wi-fi

(SI 'A VOYAGE DANS UN AUTRE PAYS DE L'UE ET POSSEDE SON PROPRE
TELEPHONE MOBILE EQUIPE D'UNE CONNEXION INTERNET', CODE 1 A 6
EN QB24.1,CODE 1 EN D43b ET CODE 1 EN QB2)

Pondéré Pop 15+/Pop 15+ Weighted

QB25bT.7 When visiting another EU country, how often do you use the
following services on your mobile phone...?

(IF "MOBILE SUBSCRIPTION ALLOWS INTERNET ACCESS") Using messaging

services like Viber or Skype excluding Wi-Fi access

(IF 'HAS VISITED ANOTHER EU COUNTRY AND OWNS A PERSONAL MOBILE
PHONE WITH ACCESS TO THE INTERNET', CODE 1 TO 6 IN QB24.1,CODE 1
IN D43b AND CODE 1 IN QB2)

UE28 LT LU HU MT NL AT PL PT RO Sl SK Fl SE UK
EU28

TOTAL 5909 181 205 62 113 334 397 109 73 96 271 217 331 434 379
Aussi souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 562 28 32 5 19 21 30 25 7 21 40 23 38 3 42
As often as in (OUR COUNTRY) 9% 16% 16% 8% 17% 6% 7% 23% 9% 21% 15% 10% 12% 11%
Moins souvent qu'en (NOTRE
PAYS) 1471 44 53 11 50 60 80 45 33 28 75 89 113 77 97
Less often than in (OUR 25% 24% 26% 18% 44% 18% 20% 41% 45% 29% 27% 41% 34% 18% 26%
COUNTRY)
Jamais dans un autre pays de
I'UE 3877 109 120 46 44 253 288 40 33 48 157 106 180 355 240
Never in another EU country 66% 60% 58% 74% 39% 76% 73% 36% 46% 50% 58% 49% 54% 82% 63%
Jamais — Ni en (NOTRE PAYS)
ni dans un autre pays de I'UE

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Never — Neither in (OUR - - - - - - -
COUNTRY) nor in another EU
country
NSP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )
DK - - - - - - -
VOLUME A

Terrain/Fieldwork : 18/01 - 27/01/2014

Eurobarometer 81.1
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SPECIAL EUROBAROMETER 414
e-Communications Household Survey and Telecom Single Market Survey
TECHNICAL SPECIFICATIONS

Between the 18" and the 27" of January 2014, TNS opinion & social, a consortium created between TNS political &
social, TNS UK and TNS opinion, carried out the wave 81.1 of the EUROBAROMETER survey, on request of the
EUROPEAN COMMISSION, Directorate-General for Communication, “Strategy, Corporate Communication Actions
and Eurobarometer”.

The SPECIAL EUROBAROMETER 414 is part of wave 81.1 and covers the population of the respective nationalities
of the 28 European Union Member States, resident in each of the Member States and aged 15 years and over.

The basic sample design applied in all states is a multi-stage, random (probability) one. In each country, a number
of sampling points was drawn with probability proportional to population size (for a total coverage of the country)
and to population density.

In order to do so, the sampling points were drawn systematically from each of the "administrative regional units",
after stratification by individual unit and type of area. They thus represent the whole territory of the countries
surveyed according to the EUROSTAT NUTS Il (or equivalent) and according to the distribution of the resident
population of the respective nationalities in terms of metropolitan, urban and rural areas. In each of the selected
sampling points, a starting address was drawn, at random. Further addresses (every Nth address) were selected
by standard "random route" procedures, from the initial address. In each household, the respondent was drawn, at
random (following the “closest birthday rule™). All interviews were conducted face-to-face in people’'s homes and in
the appropriate national language. As far as the data capture is concerned, CAPI (Computer Assisted Personal
Interview) was used in those countries where this technique was available.

For each country a comparison between the sample and the universe was carried out. The Universe description
was derived from Eurostat population data or from national statistics offices. For all countries surveyed, a national
weighting procedure, using marginal and intercellular weighting, was carried out based on this Universe
description. In all countries, gender, age, region and size of locality were introduced in the iteration procedure. For
international weighting (i.e. EU averages), TNS Opinion & Social applies the official population figures as provided
by EUROSTAT or national statistic offices. The total population figures for input in this post-weighting procedure
are listed below.



DATES PULATION | PROPORTION
ABBR.| COUNTRIES INSTITUTES
INTERVIEWS FIEL[]'I..'H'URK EIJZB

TOTAL EU28 27.739 18/01/14|27/0

® It should be nated that the tatal percentage shown in thiz table may exceed 10027 due to raunding




Readers are reminded that survey results are estimations, the accuracy of which, everything being equal, rests
upon the sample size and upon the observed percentage. With samples of about 1,000 interviews, the real
percentages vary within the following confidence limits:

Statistical Margins due to the sampling process

(at the 95% level of confidence)
various sample sizes are in rows various observed results are in columns

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
95% 90% 85% 80% 75% 70% 65% 60% 55% 50%

N=50

N=500

N=1000
N=1500
N=2000
N=3000
N=4000
N=5000
N=6000
N=7000
N=7500
N=8000
N=9000
N=10000
N=11000
N=12000
N=13000
N=14000
N=15000

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
95% 90% 85% 80% 75% 70% 65% 60% 55% 50%
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